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Para iniciar debe seguir los siguientes pasos: 
 

 Presione doble click sobre el icono del  navegador web Mozilla Firefox .  
Si su sistema no cuenta con este navegador podrá descargarlo desde la 
página web de la Alcaldía Bolivariana de Valencia, a través de los link  
ubicado en la parte inferior izquierda del portal.  
 
 
 
 
 
 
 

 Ingresar al portal de la Alcaldía Bolivariana de Valencia.  
www.alcaldiadevalencia.gob.ve. 
 

 
 

 Haga click en el botón Pago y/o Consulta en Línea o Certificación 
Electrónica, ubicados en el menú Trámites y Servicios en Línea. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.alcaldiadevalencia.gob.ve/
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 Se mostrará el acceso al sistema. Previo a esto, debe tener asignado un 
usuario y  una clave definida, si no posee haga click en el link denominado 
CLICK AQUÍ PARA REGISTRARSE.  
 
 

 
 
 

 Ingrese su Usuario y Clave de seguridad como se muestra en la imagen, 
haga click sobre el botón Entrar. 
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 Se visualizará su identificación. Haga click sobre el icono de Estados de 

cuentas de sus impuestos .  
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



República Bolivariana de Venezuela 

 
 
 
 
 

 
Estado Carabobo 

Alcaldía Bolivariana de Valencia 
Dirección de Informática 

 
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR  

PAGOS EN LÍNEA 
 

 

 

 

 Para cancelar presionde click sobre el impuesto de su interes, (Vehículo, 
Inmuebles, Licencia de Actividades Económicas, Otras Tasas). 
 

 
 
 
 

 Presione click para cerrar y ver la deuda.  
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 Para pagar su impuesto Usted cuenta con dos (2) modalidades de 

pago: 

  

Modalidad I: A través de los convenios con los Bancos BFC y BNC. 

 

1. Presione click sobre el link Imprimir Planilla o Ver Detalles, ubicado debajo 
del monto a pagar. 



República Bolivariana de Venezuela 

 
 
 
 
 

 
Estado Carabobo 

Alcaldía Bolivariana de Valencia 
Dirección de Informática 

 
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR  

PAGOS EN LÍNEA 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Se desplegarán el Comprobante de Pago y la Planilla de Autoliquidación de Pago, 
imprima dos(2) ejemplares del Comprobante de pago y dirigase a cualquiera de 
las agencia de los bancos BFC ó BNC para realizar su pago.   
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Importante: Sólo para pagos en: efectivo, cheque personal del mismo Banco y 
cheque de  gerencia  de otras plazas.  
 

Al dirigirse al Banco y Pagar su impuesto, Usted ha finalizado el 
proceso.  
  

Modalidad II: A través de nuestro Portal Web.  
 
 

1. Consulte el monto a pagar de acuerdo al impuesto de su interes e imprima 
la Declaración o Liquidación si lo desea.  

2. Transfiera o Depósite  en cualquiera de las Agencias Bancarias. 
3. Si usted desea cancelar a través de nuestros convenios de pago, presione 

click  sobre la opción Imprimir Planilla o Ver Detalles, ubicado debajo del 
monto a cancelar. 

4. Ingrese nuevamente al portal, repitiendo los primeros pasos. 
5. Una vez ubicado en la pantalla de Ver deuda, seleccione la casilla ubicada 

al lado derecho del monto.  
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Seguidamente haga click sobre el botón Procesar.  

 

 
 
 

 Haga click sobre el botón  para cerrar el mensaje informativo. 
 

 Visualizará una nueva ventana donde deberá seleccionar:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



República Bolivariana de Venezuela 

 
 
 
 
 

 
Estado Carabobo 

Alcaldía Bolivariana de Valencia 
Dirección de Informática 

 
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR  

PAGOS EN LÍNEA 
 

 

 

 

 
o La forma de pago:  

 
 

o Ingrese el número de depósito o número de transferencia. 
 

o Para ingresar la fecha se mostrará un calendario, selecciones la 
fecha en la cual realizó su transaccion en el banco. 
 

o N°. cheque: indique el número del cheque si realizó depósito con 
Cheque. 
 

o Seleccione de la lista desplegable el Banco de origen, si realizó una 
transferencia.  
 

o Seleccione de la lista desplegable el Banco de destino, para todas 
las formas de pago. Esto es el banco donde realizó el depósito o 
transeferencia:  
 

 
 

 
o Ingrese el monto a cancelar, seguidamente haga click en el botón 

 para procesar su pago.  
 

 
 
 

o Visualizará en la parte inferior de la pantalla los datos ingresados, 
verifíquelos.  
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o Si existe algún datos  erróneo,  haga click sobre los datos y elimine 
el registro, haciendo click sobre el botón Aceptar. 
 

                  
 
 

o Finalmente Presione sobre el botón  . 
 
o El sistema mostrará un mensaje indicando si el pago fue realizado 
existosamente. 
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ara imprimir el recibo haga click en la palabra Aquí. 
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Y de esta forma usted ha finalizado el proceso de honrar sus 
impuestos. 
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